CornacoBaHo: PaccmoTpeno Y1Bepxkaaro:

Ha Ilegaroruueckom coBetre Ha o01eM cobpanuu 3aBeAyromuii
[TpoTokomn Nel MBJIOVY nerckoro cama Nel MBJIOVY nerckum camgom Nel
Ot 31.08.2020r. [Tpuka3 Ne 75/1 ot 31.08.20r.

[ToJsio’)keHrE O TUIATHBIX JIOTOJHUTEIBHBIX 00pa30BaTEIbHBIX
yCclyrax B MyHHITMIIAILHOM JOIIKOJIFHOM 00pa30BaTEeIbHOM
YUPEXKJICHUU JIETCKOM caay obIepa3BuBaromiero suga Nel
r. 3a0HCcKa JIunenkou o0acTu



1. O6ume NONOXKEHNSA

1.1. TlonoxxeHne O MOPSAKE MPEAOCTABICHUS JOMOTHUTEIbHBIX IUIATHBIX
o0pa30oBaTeNbHBIX W WHBIX YCIYT W PacXOJOBaHUU JICHEKHBIX CPEICTB,
MOJIYYEHHBIX OT OKAa3aHMs JIOMOJHUTEIBHBIX IUIATHBIX YCIYT, MYHHIIUIAIbHBIM
OIO/PKETHBIM JIOIIKOJBHBIM 00pa30BaTEIbHBIM YUPEKICHUEM JETCKUM CaJoM
oOl1iepa3BUBAlOIIEr0  BUJIA Nel r. 3amoncka Jlumenkoi obnactu (manee —
[Tonoxenue) pa3pabOTaHO B COOTBETCTBHHM CO CIIEAYIOUIMMU HOPMAaTUBHBIMU
MPAaBOBBIMU AKTaAMU:

- 3akoHoM P® ot 29.12.2012 Ne 273 —®3 «O6 OOpa3zoBanuu B Poccuiickoit
denepanuny;

- 3akoHOM P® ot 07.02.1992 No 2300-1 «O 3ammre mpaB moTpeOuTenei»;

- ®enepanpHbiM  3akoHOM OT 12.01.1996 Ne 7-®3 «0O HeKOMMEPUECKHUX
OpraHu3aIMsIX»;

- ®enepanbabiM 3akoHOM OT 24.07.1998 No 124-®D3 «OO0 OCHOBHBIX T'apaHTHUAX
npaB aerer B Poccurickoit denepanumny;

- [TocranoBnenuem IlpaButensctBa PO ot 05.07.2001 Ne 505 «O6 yTBEep)aeHUU
MpaBuJI OKa3aHUA MJIATHBIX 00Pa30BaTENbHBIX YCIYT»;

- Ilpuxazom MunuctepctBa ob6pazoBanuss PD ot 15.03.2002 Ne 864 «O6
YTBEPXKJICHUM TpUMEpHOW  (Gopmbl  goroBopa 00 OKa3aHUM  IUIATHBIX
o0pa3zoBaTeIbHBIX YCIYT B cepe 00111ero oopa3oBaHus»;

- IIpukazom Munduna PD ot 01.12.2010 Ne 1570 «O6 yrBepxkaenun EguHoro
IJlaHa CYETOB OyXrajaTepcKoro ydera Uil OpPraHOB TOCYIapCTBEHHOM BIIACTH
(rocylapCTBEHHBIX OPraHoB), OpPraHOB MECTHOTO CaMOYIpaBJ€HHUs, OpPraHOB
yIpaBJieHUsl TOCYJapCTBEHHBIMU BHEOIOKETHBIMU (DOHJIAMH, TOCYJIapCTBEHHBIX
akaJeMuil  HayK, TOCYJapCTBEHHbIX (MYHUIIMIAIBHBIX) VUYPESKIACHUN U
HNHCTpyKIIMU TIO €r0 TPUMEHEHUIO»

- Ilpukazom Munpuna PD ot 16.12.2010 N 174n «O6 yrtBepxkaenuu I[lnana
CUYETOB OYXTaJITEPCKOTO yudeTa OIO/DKETHBIX yUpekaeHud u MHCTpyKuuu mo ero
MPUMEHEHUIO»

1.2. Hacrosimee IlonoxkeHue ompenensieT MOopsaoK M YCIOBHUSL OKa3aHMs
JIOTIOJTHUTENBHBIX TUTATHBIX 00pa30BaTEIbHBIX W WHBIX YCIYT, a TaKXKe MOPSI0K
pPacxXxoJ0BaHUsl TIOJYYCHHBIX JIEHEKHBIX CPEICTB MYHUIIMIAIBHBIM OIOHKETHBHIM

JIOIIKOJIbHBIM o0pa3zoBaTeIbHBIM YUPEKICHUEM JIETCKUM cagoM
oOlllepa3BUBAIOIIET0  BUAA Nel r. 3aponcka Jlumenkoin oOnactu (Jmanee
MBJIOY).

1.3.MBJIOY MOKET OKa3bIBaTh TJIATHBIE JIOTIOJIHUTEIILHBIE

oOpa3oBarenbHble  YCIOYyrd, HE  MPEIYCMOTPEHHBIE  COOTBETCTBYIOIIUMHU
oOpa3oBaTeIbHBIMU MIpOTpaMMaMi, M HHbIE YCIyru (ganee — Yciyra) 3a cuer
CPEICTB 3aKa3uMka C LEJIbI0 BCECTOPOHHErO YJIOBJIETBOPEHUS MOTPEOHOCTEM
MOTPEOUTENECH.

1.4. Ycnyru He MOryT OBbITh OKa3aHbl B3aMEH WJIM B PaMKax OCHOBHOM
00pa30BaTeNbHON JEATENIBHOCTH, OCYIIECTBIIIEMON YUPEKACHUEM.

1.5. Yenyru npeiocTaBisiOTCA € LEIbIO:
- pacIIMpeHHsl CIIeKTpa 00pa30BaTENbHBIX U UHBIX YCIIYT;



- YIOBJETBOPEHHUS 3alMpoOCOB MOTpeOUTENed B TMOJYyYEHHUU AOIMOJHUTEIBHOTO
oOpa3oBaHus;

- Pa3BUTHS UHTEIUIEKTYaIbHBIX U TBOPUECKHUX CIIOCOOHOCTEH JIeTel;

- (U3UYECKOro pa3BUTHS U YKPEILJICHUS 3I0POBbs IOTPEOUTEIIEH;

- MIOBBIIIIEHUS] YPOBHS OTUIATHI TPpyAa paOOTHUKOB;

- COBEpIICHCTBOBAHUE YUeOHO-MAaTepUaIbHOM 0a3bl yUpEKACHUS U JIP.

1.6. [IpumepHbII [epeYeHb Yenyr, HE IIPELYCMOTPEHHBIX
COOTBETCTBYIOIIMMH OOpa30BaTEIbHBIMU IpPOrpaMMaMd U TpPeOOBaHUSIMU K
YCIIOBUSIM PEAJIU3ALMH 3TUX MPOIPAMM:

1.6.1. OOpa3oBaTeNbHbIE U PA3BUBAIOIINE YCIYTH:

- U3y4YEHUE NHOCTPAHHBIX SI3bIKOB;

- 00yueHue KOMIIbIOTEPHON I'PaMOTHOCTH;

- 00y4YeHue YTEHHIO;

- 00yueHue urpe Ha My3bIKaJIbHBIX HHCTPYMEHTAX;

- 00y4€HHE IIUTHIO, BI3aHUIO;

- 00yueHue TaHIaM, Xxopeorpapuu, pUTMUKH;

- CO3/IaHHE PA3JIMYHBIX CTYJIUH M0 MPUOOIICHUIO JETeH K 3HAHUIO MUPOBOU
KYJBTYPbI, >)KUBOIIUCH, HAPOJHBIX MPOMBICIOB, U30CTYAUHN U T.I., YTO HAIPABICHO
Ha BCECTOPOHHEE Pa3BUTHE TApPMOHUYHOM JIMYHOCTU U HE MOXKET OBITh JAHO B
paMkax 00pa3oBaTebHON MPOrPAMMBIL;

- OpraHu3anus rpymni paHHEro pa3BUTHUS PEOEHKA;

- KOPPEKLHUS PEUYEBBIX HAPYLIEHUH (JIoroneus).

1.6.2. Ycnyru, HanpaBieHHbIE Ha (DU3UYECKOE PA3BUTHE W O310POBJICHUE
pebEHka:

- 03JI0pPOBUTEIIbHBIN MACCAXK;

- neyeOHast PU3KyIbTypa U T.I.

1.7. IOV oka3biBaeT YCIYrd TOJIBKO MO KEJTAHUIO pOAUTENEH (3aKOHHBIX
IIPEICTABUTEIIEH ), HA OCHOBAHHUHU 3aKJIIOYEHHOTO JI0r0OBOpA.

2. OCHOBHbIe NOHATUA, NPUMEHAEMbIe B [010XXKeHUN

2.1. OcHOBHBIE NOHATUSA, IpUMEHsieMbIe B [TonoxeHuu:

- 3akazuuk — poauTeNb (3aKOHHBIN MPEICTABUTENb), UMEIONIUNA HaMepeHue
3aKa3aTh JIMOO 3aKa3bIBAIOIIMKA YCIOyry il CBOEr0 HECOBEPIICHHOJIETHETO
peOEHkKa.

- [lompebumens — HECOBEPILIECHHOJIETHUIM PEOEHOK, MOTyYaOUnd Y CIyry.

- Ucnonnumens — MBJOYVY, okaszpiBatomiee Ycayry Ilorpeburtento mo
peanuzanuy JOMOJHUTEIBHBIX 00pa30BaTEIbHBIX MPOrpaMM W HHBIX YCIYT, HE
MPEAYCMOTPEHHBIX COOTBETCTBYIOIIMMM 0Opa30BaTeNbHBIMU MpOrpaMMaMu U
TpeOOBAaHMSIMU K YCJIOBHSIM peaju3allid JTHX TMPOrpaMM Ha OCHOBAaHHH
3aKJIFOUEHHOTO IOTOBOPA € 3aKa3UUKOM.

- Venyea — nestenbHOCTh VicomHuTENSI, HANIpaBIeHHAs HA Y OBJICTBOPEHUE
notpebHocTet [loTpeOutenss W WCHONHEHHE 005S3aTeNBLCTB TIO  JOTOBOPY
3aKJIIOUYECHHBIM C 3aKa34YHUKOM.



3. OpraHunsaumna Ycnyr

3.1. ns okazanus Yceayr McnoHUTENIO HEO0OX0IUMO:

- U3YYHUTh CIPOC B YCIyrax M ONPEACNIHUTHh MPEANOIaracMblii KOHTHHICHT
OTpeOUTEINECH;

- CcO3laTh YCIOBHUS M1 NPEAOCTABICHUS YCIYr B COOTBETCTBUH C
JNEHUCTBYIONIMMHU TIPABWJIAMH U HOPMaMM IO OXpaHe M Oe30MaCHOCTH 370POBBS
noTpeouTeNeH;

- YKa3aTh B YCTaBe YUpexIeHUs NEPEUCHb IUIaHUPYEMBIX Y CIIYT U ITOPSIOK
WX TIPEI0CTABICHUS;

- obOecrmeunTth 3aka3zyMka OecIUIaTHOW, JOCTYMHOM U JOCTOBEPHOM
uHopMmaImer, BKIIOYAOME B ce0s CBeOeHHWS O MECTOHAXOXKICHUU
VYupexneHusi, ypoBHE M  HANpPaBICHHOCTH pPEAJIM3yeMbIX OCHOBHBIX U
JOTIOJTHUTENBHBIX 00pa30BaTeNbHBIX MpPOrpaMM, (GopMax U CpPOKax OCBOCHUA,
pexumMe paldoThl, MEpeuHe YCIyr ¢ yKa3aHuEM HUX CTOMMOCTH, 00 YCIOBHSIX
NPEAOCTABICHNUS W TMOJIYyYEeHHS YCIyr, BKIIOYas CBEACHUS O JIbroTax JJis
oTnenbHbIX Kateropuii [lorpedbureneit. cnonnurens 00s13aH cooOIaTh 3akazuuKky
0 €ro MPoCckOe Apyrue OTHOCSIUECS K Y CIIyTe CBEICHHUS.

3.2. OcHOBaHUEM MJI1 OKa3aHUsl YCIYIW SIBISIETCS MHCbMEHHBIA JIOTOBOP,
pErIaMEHTUPYIOIIUA YCIOBUSL, CPOKU TOJYYEHUS YCIyTH, MOPSIOK pPACUETOB,
npaBa, OOS3aHHOCTM M OTBETCTBEHHOCTh CTOPOH, MEXAy 3aKa3dyuKoM U
HUcnonaurenem. Jloroop 3aKJIFOYAeTCsI B COOTBETCTBMM C HOPMaMu
JIEUCTBYIOIIETO 3aKOHOAATENIbCTBA PO.

3.3. UcnionHuTenb 00si3aH:

- W3/aTh MPUKA3 O MOPSAJKE MPEIOCTABICHUS IUIATHBIX YCIYyr (B ciaydae
MPEAOCTaBICHUS JIbIOT MOTPEOUTENI0 YUPEKIECHUE MPOMUCHIBAET JBIOTHYIO
KaTEeTOPUIO U pa3Mep JIbIoT);

- U37aTh MPUKa3 00 opraHu3anuu Y ciyru (¢ yKkazaHueM JO0DKHOCTHBIX JIUIL,
OTBETCTBEHHBIX 32 OPTaHU3AIUIO YCIIYT);

- YTBEPAUTH rpaduk paboThl, KAIBKYIAIMIO (CMETa) 3aTpaT Ha MPOBEJCHUE
yCIIyT, B cllydae HEOOXOJIUMOCTH YTBEPAHUTH JOMOIHUTEIbHBIE 00pa3oBaTEIbHBIC
POTPaMMBbl;

- COOJIIOIaTh YTBEPKJACHHBIC UM TIJIaHbI, BpeMs OKa3aHUs Y CIIyTH;

- 3aKJIIDYUTh JOTOBOP HA OKa3aHWE YCIYrd ¢ 3aKa3uuKoM, JIUOO C JIUIOM,
OKa3bIBAIOIIIUM YCIYTY;

- 0Ka3aTh YCIYTy B MOPSJIKE U CPOKU, OTOBOPEHHBIE JJOTOBOPOM;

- BBIJIATh 3aKa34uKy JOKYMEHT, IOJATBEPXKIAIOIMN oruiaty YcIyra B
COOTBETCTBUHM C 3aKOHOAATENBCTBOM Poccurickon denepanuu;

- PEIOCTABUTh 3aKa3UMKYy aKThl OKa3aHHBIX YCIYT 33 OTYETHBIN MEPUO/T;

- OpraHu30BaTh KOHTPOJIb, 32 KAUECTBOM OKa3aHUs Y CIIyTH.

3.4. MBIOY o6s3aH0:

- pa3MecTuTh B HH(POpPMAIMOHHOM yrojike uHpopManui 00 Yciyrax,
rpaduke okazaHus YCIyT ¢ yKa3aHUEM TTOMEIICHUI U JIUI], KTO UX OKa3bIBAET;

- BECTU KHUTY «3aMe4aHusi U NPEIJIOKEHUs MO MPEJTOCTABICHHUIO IIATHBIX
JOTIOTHUTENBHBIX 00Pa30BaATEIBHBIX U MHBIX YCIYT»;



- OCYIIECTBIIATh KOHTPOJIb, 32 KAU€CTBOM MPEAOCTABISIEMBIX Y CIIYT;

- BECTH YYET W KOHTPOJIb, 32 HAUUCJICHUEM OIUIATHI JIUIIAM, OKa3bIBAIOIINM
Ycenyru.

4. 3aka34yuk 00s3aH:

- OIUIATUTh OKa3blBa€Mbl€ YCIYyIM B IOPSAJIKE U B CPOKH, yYKa3aHHBIC B
JIOTOBOPE. 3aKka3uuKky JOJDKEH OBITh BBIJJaH JIOKYMEHT (KBUTAHITUSA),
MOJATBEPKAAIOIINI OTIaTy YCIYTH.

4. MopanoK ohopMIEHUS oNNaThl, y4eTa YCIyr U pacxofoBaHUs CPeacTs,
MosTyYeHHbIX OT OKa3aHusa Ycnyr

4.1. CroumocTh YCIyrH ONpENENsieTcsi Ha OCHOBAHMHM 3aKIIFOUEHHOIO
JIOTOBODA.

4.2. Onnara 3a mpenocrasisieMble VCOTHUTENEM YCIYyrd IPOU3BOAMUTCS
3aKa34yMKOM €KEMECSYHO B IOPSAAKE U B CPOK, 0003HAUEHHBIE JOTOBOPOM.

4.3. PacxogoBaHME€  IPUBJICYEHHBIX CPEIACTB  OCYIIECTBISIETCS B
COOTBETCTBUM C YTBEP)KICHHBIM IUIAHOM (UHAHCOBO — XO3SHCTBEHHOMU
JEATEIbHOCTH YUPEKIACHUS.

4.4. Yuer Ycayr ocylecTBISIETCS B COOTBETCTBUM C NpuKazaMu MuHpuHa
P® or 01.12.2010 Ne 1571 «O06 ytBepxknaeHuu EnuHOro miaHa cuyeToB
OyXTaJTEepCKOro y4yeTa JJii OpraHOB rOCYJIapCTBEHHOM BIACTH (FrOCYJapCTBEHHBIX
OpraHoB), OpPraHOB MECTHOIO  CamMOyIpaBJ€HHUS, OpPraHOB  YIPABICHUS
roCyJapCTBEHHBIMH BHEOIO/UKETHBIMH (DOHJAMHU, TOCYAAPCTBEHHBIX aKaJeMUN
HAyK, TOCYIapCTBEHHbBIX (MYHUIMIAIBHBIX) YUPEKIEHUH U MHCTpyKIHMH O €ro
npuMeHeHuto», ot 16.12.2010 Ne 174n «O6 ytBepxknenun Ilinana cuetoB
OyXTanTepcKOro yuera OIOUKETHBIX YyupexaeHuid u WHcTpykuum 1o  ero
IPUMEHEHUION.

5. OTBeTCTBEHHOCTb cnonHuTena n 3akasumka

5.1. 3a HeucnosiHeHHE MO0 HEHAJIeKAIEE HCIIOHEHHE O0S3aTENBbCTB 10
noropopy HcnonHurens v 3aKa3yuMK HECYT OTBETCTBEHHOCTb, MPEYCMOTPEHHYIO
JIOTOBOPOM M 3aKOHOJATeNbCTBOM Poccuiickoit denepanni.

5.2. [lpu oOHapyKEeHUH HEAOCTAaTKOB B OKa3aHWU Y CIIyT, OKa3aHUsl UX HE B
MOJHOM 00BbeMe, TMPEeIyCMOTPEHHOM, B TOM YHCIIE, JIONOJIHUTEIbLHBIMU
oOpa3oBaTeIbHBIMU TpOrpaMMaMH, 3aKa3uhK BIIpaBe II0 CBOEMY BBIOOpY
noTpeOOBaTh:

a) 0e3BO3ME3JIHOI0 OKa3aHWsl YCIyr B IOJHOM OOBEME B COOTBETCTBUU C
JIOTIOJITHUTEILHBIMU 00pa30BaTEIbHBIMU MIPOTPAaMMaMU U JJOTOBOPOM;

0) COOTBETCTBYIOIIETO YMEHBIIICHHS] CTOUMOCTH OKa3aHHBIX Y CITYT;

B) BO3MEIICHUS MOHECEHHBIX WM PACXOJIOB IO YCTPAHEHHIO HEJAOCTATKOB
OKa3aHHBIX Y CIIyT CBOMMH CUJIAaMU WM TPETHUMU JTUIIAMHU.

5.3. 3aka3uMK BIpaBe OTKA3aThCA OT MCIIOJHEHHS JIOTOBOpa U MOTPeOOBaTh
MOJIHOTO BO3MENICHUS] YOBITKOB, €CJIM B YCTAHOBJICHHBIA JTIOTOBOPOM CPOK
HEJIOCTATKU OKAa3aHHBIX YCIyr HE ycTpaHeHbl McronHuTteneM. 3aKa3uMK TakKkKe



BIIpaBE€ PaCTOPTHYTH JOTOBOP, €CIIM UM OOHAPYKEHBI CYHIECTBEHHBIE HEAOCTATKU
OKa3aHHBIX Y CIIyT WIH UHBIE CYIIECTBEHHBIE OTCTYIUICHHS OT YCJIOBUI JOTOBOPA.

5.4. 3aka3uMk BOpaBe MOTPeOOBATH TOJHOIO BO3MEIIECHUSI YOBITKOB,
NPUYUHEHHBIX eMy U [loTpebuTento B CBS3U C HapylIEHHWEM CPOKOB Hayayla U
(WIM) OKOHYAHHUS OKa3aHWsl O0O0pa30BaTENIbHBIX VYCIYyr, a TaKXE B CBI3U C
HEJIOCTaTKaMU OKa3aHHBIX Y CIIYT.

6. 3akunTeNbHbIE NOMOXKEHUS

6.1. Hacrosimee IlonoxxkeHue mnpuHaTO ¢ yuéroM MHeHus [lemarormdeckoro
coBeTa, 00111ero coopaHus.

6.2. N3menenuss B IlonokeHre MOTYT OBITh BHECEHBI TOJIBKO C Y4ETOM
[lemarorndeckoro coBeta, OOIIEro COOpaHus.

6.3. IlepcoHaNbHYIO OTBETCTBEHHOCTh 3a JEATEIBLHOCTh YUPEKJICHHUS 10
OCYILECTBJICHUIO TJIATHBIX JIOMOJHUTEIBHBIX 00pa30BaTEIbHBIX U WHBIX  YCIyT
HECET PYKOBOJUTEIb 00pa30BaTEIbHOIO YUPEKACHUS.



	- соблюдать утвержденные им планы, время оказания Услуги;
	- заключить договор на оказание Услуги с Заказчиком, либо с лицом, оказывающим услугу;
	- оказать Услугу в порядке и сроки, оговоренные договором;
	- выдать Заказчику документ, подтверждающий оплату Услуги в соответствии с законодательством Российской Федерации;
	- предоставить Заказчику акты оказанных услуг за отчетный период;
	5. Ответственность Исполнителя и Заказчика
	5.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору Исполнитель и Заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.
	5.2. При обнаружении недостатков в оказании  Услуг, оказания их не в полном объеме, предусмотренном, в том числе, дополнительными образовательными программами, Заказчик вправе по своему выбору потребовать:
	а) безвозмездного оказания Услуг в полном объеме в соответствии с дополнительными образовательными программами  и договором;
	б) соответствующего уменьшения стоимости оказанных Услуг;
	в) возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанных Услуг своими силами или третьими лицами.
	5.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки оказанных Услуг не устранены Исполнителем. Заказчик также вправе расторгнуть договор, если им обнаружены су...
	5.4. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему и Потребителю  в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания образовательных услуг, а также в связи с недостатками оказанных Услуг.

